KATA PENGANTAR
KEPALA KANTOR PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DAN PEREMPUAN
KOTA YOGYAKARTA

Puii syukur kita panjatkan ke hadirat Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa atas terselesaikannya penyusunan Standar Operasional
Prosedur (SOP) Penanganan Korban Kekerasan terhadap Perempuan dan Anak Berbasis Gender.

Perempuan dan anak merupakan kelompok yang rentan resiko mengalami kekerasan. Kasus Kekerasan terhadap perempuan dan
anak di Kota Yogyakarta menunjukkan kecenderungan meningkat. Salah satu penyebab meningkatnya kasus kekerasan teshadap perempuan
dun anak adalah karena meningkatnya kesadaran masyarakat dalam melaporkan kasus kekerasan yang dialami, didengar, dan atau dilihat
kepuda lembaga penyelenggara penanganan kasus kekerasan.

Peraturan Walikota Yogyakarta Nomor 39 Tahun 2014 tentang Perlindungan Perempuan dan Anak Korban Kekerasan Berbasis
Gender merupakan kebijakan yang dijadikan sebagai pijakan hukum di tingkat Pemerintah Kota Yogyakarta. Untuk Lebih memudahkan
implementasi dari Perwal tersebut, maka ditetapkan Keputusan Walikota Yogyakarta Nomor 425 Tahun 2014 tentang Standar Operasional
Prosedur (SOP) Penanganan Korban Kekerasan terhadap Perempuan dan Anak Berbasis Gender.,

Penerbitan SOP ini diharapkan menjudi pedoman penyclenggaraan Penanganan Korban Kekerasan Berbasis Gender di Kota
Yogyakarta dengan mengedepankan asas perlindungan korban yaitu : penghormatan dan pemenuhan hak-hak korban, keadilan dan
kesetaraan gender, non diskriminasi, kepentingan terbaik bagi korban, dan pemberdayaan korban. Schingga diharapkan para pihak
mengetahui bak dan kewajiban masing-masing.

Wi : :
Semoga Keputusan Walikota Yogyakirta ini dapat dilaksanakan sebagaimana mestinya. %o i oo 2014
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WALIKOTA YOGYAKARTA
PROVINSI DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA

KEPUTUSAN WALIKOTA YOGYAKARTA

NOMOR 425 TAHUN 2014
TENTANG
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)
PENANGANAN KORBAN KEKERASAN TERHADAP PEREMPUAN DAN ANAK
BERBASIS GENDER

WALIKOTA YOGYAKARTA,

hahwa dalam rangka mendukung penanganan Korban kekerasan terhadap perempuan dan anak berbasis gender di
Pemerintah Kota Yogyakarta, maka perlu menetapkan Standar Operasional Prosedur (SOP);

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud pada huruf a di atas, maka perlu ditetapkan dengan Keputusan
Walikota Yogyakarta,

Undang-Undang Nomor 16 Tahun 1950 tentang Pembentukan Daerah-Daerah Kota Besar Dalam Lingkungan Propinsi
Jawa Timur, Jawa Tengah, Jawa Barat dan Dalam Daerah Istimewa Yogyakarta;

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2002 tentang Perlindungan Anak;

Uindang-Undang Nomor 23 Tahun 2004 tentung Penghapusan Kekerasan Dalam Rumah Tangga:

Kantor Pemberdayaan Masyarakat dan Persmouan | i
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+ Undang-Undang Nomor 21 Tahun 2007 tenteng pemberantasan Tindak Pidana Perdagangan Orang ;

. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah sebagaimana telah diubah dengan Peraturan

Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor 2 Tahun 2014 tentang Perubahan Atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun
2014 tentang Pemerintahan Dacrah;

- Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2007 tentang Pembagian Urusan Pemerintahan Antara Pemerintah, Pemerintah

Dacrah Provinsi, Dan Pemerintahan Daerah Kabupaten/Kota;

. Keputusan Menteri Negara Pemberduyaan Perempuan dan Perlindungan Anak Republik Indonesia Nomor 01 Tahun 2010

tentang Standar Pelayanan Minimal (SPM) Bidang Layanan Terpadu bagi Perempuan dan Anak Korban Kekerasan
(Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2010 Nomor 56);

. Peraturan Daerah Nomor 3 Tahun 2008 tentang Urusan Pemerintahan Daerah;

. Peraturan Daerah Istimewa Yogyakarta Nomor 3 Tahun 2012 tentang Perlindungan Perempuan dan Anak Korban

Kekerasan;

- Peraturan Walikota Yogyakarta Nomor 69 Tahun 2008 tentang Fungsi, Rincian Tugas Dan Tata Kerja Kantor

Pemberdayaan Masyarakat Dan Perempuan Kota Yogyakarta;

+ Peraturan Walikota Yogyakarta Nomor 39 Tuhun 2013 tentang Periindungan Perempuan dan Anak Korban Kekerasan;

MEMUTUSKAN :
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) PENANGANAN KORBAN KEKERASAN TERHADAP
PEREMPUAN DAN ANAK BERBASIS GENDER
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Menetapkan Standar Operasional Prosedur (SOP) Penanganan Korban Kekerasan Terhadap Perempuan Dan Anak
Berbasis Gender di Pemerintah Kota Yogyakarta yang terdiri :
1. SOP Layanan Bidang Keschatan Di Poli Rumah Sakit;
2. SOP Layanan Bidang Kesehatan Di UGD Rumah Sakir;
3. SOP Layanan Bidang Kesehatan Di Puskesmas;
4. SOP Layanan Bidang Hukum Pidana;
5. SOP Layanan Bidang Hukum Perdata;
. SOP Layanan Bidang Rehabilitasi Sosial;
. SOP Layanan Bidang Pemberdayain Ekonomi;
. SOP Layanan Bidang Psikologis dan Spiritual,

SOP scbagaimana dimaksud Diktum KESATU dijabarkan lebih lanjut dalam Lampiran I, 1T, 1L IV, V, VI, VII dan VI
Keputusan ini.

SOP sebagaimann dimaksud Diktum KESATU merupakan pedoman dalam pelaksanaan, serta monitoring dan evaluasi
penanganan korban kekerasan terhadap perempuan dan anak berbasis gender di Pemerintah Kota Yogyakarta.

Keputusan muiai berfaku sejak tanggal ditetapkan

Ditetapkan di Yogyakarta
pada tanggal, 11 Desember 2014
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STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)
PENANGANAN KORBAN KEKERASAN TERHADAP PEREMPUAN DAN ANAK
BERBASIS GENDER

+ Standar Operasional Prosedur yang selanjutnya disingkat SOP adalah langkah-langkah standar yang harus dilakukan dalam melindungi

korhan mulad dari pengaduan/identifikasi, rehabilitasi, kesehatan, rehabilitasi sosial, layanan hukum sampai dengan pemulangan dan
relntegrand sosial saksi dan /atau korban

- Kekerusan ndalah setiap perbuatan yang berakibat atau dapat mengakibatkan kesengsaraan atau penderitaan baik fisik, scksual, ekonomi,

sonial dan paikis terhadap korban.

. Kekerwuan berbasis gender adalah setiap tindakan kekerasan berdasarkan kesenjangan relasi sosial budaya.

+ Korbun adalah perempuan dan anak yang mengalami kekerasan dan/atau ancaman kekerasan baik langsung maupun tidak langsung di

Koti Yogyakarta

- Peremipuan adalah seseorang yang berjenis kelamin perempuan,

ARk adalah seseorang yang belum berusia 18 (delapan belas) tahun, termasuk anak yang masih dalam kandungan.
Kekerasan fisik adalah perbuatan yang mengakibatkan rasa sakit, jatuh sakit atau luka berat.

Kekerusan psikis adalah perbuatan yang mengakibatkan ketakutan, hilangnya rasa percaya diri, hilangnya kemampuan untuk bertindak,
fiea Hduk berdaya dan/atau penderitaan psikis berat pada seseorang.

. Kekerasan seksual, meliputi :

i, perbuatan pencabulan
b, perbuatan yang berupa pelecehan seksual;

& pemuksann hubungan seksual; dan

. permuksaan hubungan seksual dengan orang lain untuk tujuan komersial dan atau tujuan tertentu.

Kantor Pembardayaan Masyarskat dan Perompuan | v
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Poneluantiuran adalah meliputi :

A perbuatan yang mengakibatkan tidak terpenuhinya kebutuhan anak secara wajar, baik fisik, mental, spiritual maupun sosial yang
dilakukan oleh orang tua, wali, atau pihak lain manapun yang bertanggung jawab atus pengasuhnya;

b petbuatan yung menelantarkan orang dalam lingkup rumah tangganya, padahal menurut hukum yang beriaku baginya atau karena
persetujuan atau perjanjian ia wajib memberikan kehidupan, perawatan, atau pemeliharaan kepada orang tersebut; dan/atau

. perbuatan yang mengakibatkan ketergantungan ekonomi deéngan cara membatasi dan/atau melarang untuk bekerja yang layak di
dulum atau di luar rumah sehingga korban berada di bawah kendali orang tersebut,

Eksploitasi adalah :

A perbustan yang mengeksploitasi ekonomi atau seksual dengan maksud untuk menguntungkan diri sendiri atau orang lain;

b porbuatan dengun atau tanpa persetujuan korban yang meliputi tapi tidak terbatas pada pelacuran, kerja atau pelayanan paksa,
perbudikan atau praktik serupa, penindasan, pemerasan, pemanfaatan fisik, seksual, organ reproduksi, atau secara melawan
hukum memindahkan atay mentransplantasi organ dan/atau jaringan tubuh atau memanfaatkan tenaga atau kemampuan seseorang
uleh pibak lain untuk mendapatkan keuntungan baik materiil maupun immateriil; dan/stau

¢, segala bentuk pemanfaatan organ seksual atau organ tubuh lain dari korban untuk mendapatkan keuntungan, termasuk tetapi tidak
torbutes pada semua kegiatan pelacuran atau pencabulan.

Kokernsan lninnya yang dimaksud adatah :

o ancaman kekerasan meliputi : setiap perbuatan secara melawan hukum berupa ucapan, tulisan, gambar, simbol atau gerakan tubuh,
buik dengan atau tanpa menggunakan sarana yang menimbulkan rasa takut atau mengekang kebebasan hakiki seseorang; dan

b peraksaun, meliputi : suatu keadaaan dimana seseorang/korban disuruh melakukan sesuatu sedemikian rupa sehingga orang ity
melakukan sesuatu yang berlawanan dengan kehendak sendiri.
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LAMPIRAN |
NOMOR
TANGGAL

: KEPUTUSAN WALIKOTA YOGYAKARTA
1425 TAHUN 2014
> 11 DESEMBER 2014

Ak

Nomor SOP

4251/ KEP/2014

Tanggal Pambuatan

28 November 2014

Tangual Revisi -

Tangoat Efektif

11 Desembar 2014

Disahkan oigh

Walikota Yogyakarta

PEMERINTAH KOTA YOGYAKARTA

Nama SOP : Layanan Bidang Kesahatan di Poll Rumah Sakit

Kuaiifikas! Pefaksana:

L g Uindang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehiatan,

I Uewmng Undung Nomor 29 Tahun 2004 tentang Praktik Kedoktoran

3 Uishang Uncang Nomor 13 Tahun 2006 tentang pedindungan Saksl dan Korban,

& Pntlrsn Pumstiniah Nomor 4 Tahun 2006 tentang Penyelenggaraan dan Ketjasama Pamuliban Korban
Kburmaon Datam Rumah Tangga.

B Moraturen Prasidon Nomor 61 tahun 2014 tontang Kesehatan Reproduks

0. Kuputunnn Prassion Nomor 87 Tahun 2002 tertany Rencana Aksi Nasional Penghapusan Ekeplolasi
Soh s Komesiinl Anak

I Napitusnn Prosiden Nomor 88 Tahun 2002 tentang Reniana Aksi Nasional Penghapusan Perdagangan
Purwmpumen dan Anak.

B Porutuan menten Negara Pambardayasn Perempuan dan patindungan Anak Republlk Indonesia Nomor 1
Tl 2010 taotang Standar Patayanan Minimal (SPM) Bidang Layanan Temadu Bagl Perampuan dan Anak
Aewhat) Kokoeasan
B Meralinen Daerah Kots Yogyakarta Nomor 09 Talun 2008 tontang Lemboga Teknis Daorah.

ﬂl Purmiynm Walholn Yogyakarta Nomor 69 Tahun 2008 fentang Fungsi, Rincian Tugas Dan Tata Kerjo Kantor

v Masyarakal Dan Parempuan Kols Yogyakada
" Wallkola Nomar 19 Tahun 2014 tenteng Panysfenggaraan Jaminan Kesehatan Daerah

1.Pstugas administrasi
2 Petugas Kesehalan
3.Dokter

4.Potugas rekam medis
5.Potugas Keuangan
6.Korban/Pengantar

Poralatan/Periongkapan -

1 SOP Pananganan korban di Fol
& BOP Pemunksaan dan disgnosis korban
1 S0P Penduftaran Korban

1. Komputer
2 Printer
3. ATK

Pancatatan dan Pendataan ;

Mmmmmswmmwmmmmm
Al optimed

Korban yang tidak didampingi oleh pendamping, maka phak rumah
saki atan menghubungl forum Perindungan Korban Kekerasan Kota

Kantor Pemberdayasah Masyarskat dan Peremplan | 1
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1. Jika posinn dryatatan rwat nap mika
petugas adminisras mancard ruangan

2. Jia alal stma ruungan porawatan idek da
kerban akan dinguk ke rumsh skt sggols
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LAMPIRAN Il : KEPUTUSAN WALIKOTA YOG YAKARTA

NOMOR : 425 TAHUN 2014
TANGGAL  : 11 DESEMBER 2014
{ Nomor SOP 4252/ KEP/ 2014
Tanggal Pembuatan 28 November 2014
Tenggal Revisi -
Tanogal Efektif 11 Desember 2014
Disahkan oleh Wallkota Yogyakars
PEMERINTAH KOTA YOG YAKARTA Naria SOP - Layanan Bidang Kesshatan di UGD Rumah Sakl
| G rmim Kuaifikasi Polaksana:
1. Unilwiy- Undlang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan, 1. Petugas Kesshatan
& Lt Undang Nomor 29 Tahun 2004 tentang Prakilk Kedoktersin 2. Potugas pendaftaran UGD
1mumq~om 13 Tahun 2008 fentang pedindungan Saksi dan Korban. 3. Dokter
H'Vdm Pamerintah Nomor 4 Tahun 2006 tentang Penyalanggaraan den kerjasama Pemulihan Korban 4, Petugas rekam medis
Kuhnetnisn Dt Rumah Tangga 5. Petugas Keuangan
8 Kugwhnan Prosicen Nomo 8 Tahun 2002 tantang Rencana Aksi Nasional Penghopusan Exsploltss 6 Korben/Panganta
Swkuil Komorsiol Anak ' ' '
anPmMonNom&&TathZWgRemMﬂN@wﬂWmPudagm
Pt dan Aak,
I Porntiran Onorah Kota Yogyakarta Nomar 09 Tahun 2008 teitang Lembaga Teknis Daersh
lmmmmkabﬂmwwhunmmmngﬁmﬁ.Rlnq'anTugasDanTmKetjaKamor
Pobwdiysan Masyacikat Dan Perempuan Kote Yogyakarta
= -zl
oS PoratataryParfongkapan
1 SOP Popsatganan Korban df UGD 1. Komputar
2 BOP Pompriksaan dan diagnosis korban 2 Printer
3 ATK
%MMmmmmmmm e e gt it oleh pendamging, mak pihak
, ibatkan pelayanan kasehatan karban Korban yang fidak didampi ing, 1
gt Airng i e mmmwmmm‘m  forum

Kantor Fembordaysan Masyurakat dan Pensrpuan | 3
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. I Weaskdy disssunhan koodk pazien
Marninnn poncuftaran dor korban kTP f0ment | Rekan Apabil pasisn datang sandiri maka wisan
- Fangantur dan
Ygekata gangun mofibstian
- Kavty Jarmingy
Ansehatan
Muswokan dan mendiagnosa kondtsi Rekarn modts Hmonkt | Hasil Waktu argantung kondiel pesien apakah
Aian hahorasan diegnosa membufubkan pemenkssan penuring atoy
itk
Motwikon korbian sebagal pasien Ll Hasi degrasa Smant | Tindak lanjut
Mamywlnsiikan sdmmistrasikeuangan Datz rokam medis Wment | . Kutangi | 1. Ja= pasien dinyatkian rawal inap maka
pembayaran pelugas admyiialrisi mencan uangan
Nota pambayaran i
2 M 2iaf aldu rusngan perawaten idsk
acla Kordan aken diruluk ke numak skt
fejaring

Kantor Pembentayaan Masyarakat dan Perempuan | 4
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LAMPIRAN lll ! KEPUTUSAN WALIKOTA YOGYAKARTA
NOMOR 425 TAHUN 2014
TANGGAL  : 11 DESEMBER 2014

Nomor SOP

425.3/KEP /2014

Tangpal Pembuatan

26 November 2014

Tanggai Revisi -

Tanggal Efeki

11 Desember 2014

Disahkan oleh

Walikota Yogyakarta

FPEMERINTAH KOTA YOGYAKARTA

Nama SGP : Layanan Bldanyg Kesehatan di Puskesmas

Kuaifikas Pelaksana;

F Ut Linctang Nomor 36 Tahun 2009 lentang Kesehatan

& WndangsLingang Nomr 29 Tahun 2004 tentang Praktik Kedokteran

3. Uniong-Undang Nomor 13 Tahun 2006 tentang Perfindungan Saksi dan Korban.

4 P Pamunniah Nomor 4 Tahun 2006 tentang Fanyelsnggarasn den kerasama Pemulinan Korban
Kahweusan Didarn Rumah Tangga.

& Kopulusar, Prosden Nomor 87 Tahun 2002 tentang Rencana Aks! Nasional Penghapusan Exsploitasi
Sukaual Konorsial Anak ,

B Nopususw Prosion Nomor 88 Tahun 2002 tentang Rancana Aksi Nasiona! Penghapusan Perdagangan
Prminiian dun Anak

1 Puratunen) Monlori Kesehatan Republik Indonesia Nomor 75 Tahun 2014 tentang Pusat Kesshatan Masyarakat

I Paasinan Duorah Kota Yogyakarts Nomor 09 Tahun 2008 tantang Lembaga Teknis Daerah

% Parmturn Wallkoto Yogyakarta Nomor 69 Tatun 2008 fentang Fungsi, Rincian Tugas dan Tata Keria Kanfor

~ Pambuecdaynun Mosyarskat dan Perempuan Kofa Yogyakarta

10 Paeittunm Veliikola Nomor 18 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan Jaminan Kesshatan Daeral

1. Sub unif pendaftaran dan rekam medis
2. Sub unit BPULGD

3. Sub unit Laborat

4. Sub unit konsultasf Grzi

5. Sub untt KIA-K8

Katasuin

yanan Pondaftaran
mmmg;'anwegrmkwoan

‘: % gww korban di Puskesmas
4 Puipyanan

1. Koinputer
2, Printer
3 ATK

Pencatatan dian Pendataan -

”m:ﬁnm mumrikss disn mendiagnosies Kondisl Korbaa mengakibatkan pelayanan Kesshatan kepada korhian

Haebar: yany fidak didampingl oksh pendamping, maka pihak
Puskesmas akan menghubungt FPKK Kols Yogyakarta

Kantor Pamberdaysan Masysrakat dah Pematpuan | §
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~Korban/ pangantar kerban
mangs hepada petiges
bafwa yany berssnghutan sdelalh
harban KIPA

- Palugas mencafat idontitas korban
din identifss pengantyr (Dl diantas)
e daéam rekam mauis

~&ilo korban membufuhkan hindak
%ﬂtmﬂmmwu

- Bifa Rorben datang dengan kondis!
non keitis, korbanipangantar
menyelesaian adminisims! di unit
pendaftaran

~8ila koadaan umum kardzn
farnahtyruk maka korban bl dul
ditanganl of ruang findakan dan
ddamping oleh perawl dan segem
dibuetkan sural rujukan selolah
pengantar menyelesaikan
Sriniairisl ok

= Bila kondis hovban non ketlis dan telab
dan registtazl mondapatkan
o h




3.
Mokkukin Pormoriksaan Penunjang atas ‘ - Pavalatan 80 mont Hasi
DM (dar portatalaksanaan Medis panunjang pomeriksaon
T pelaysnan madis Laby/ Gizif
Membust Visum of Repertum (VeR) bila - Surat pormoborsan | 10 merit | Surat keforangan
Wiy pettrntann gar hepolisian VeR durf kepolsan Viorn of

Repertum

‘W&NR‘WMMW « Blanko sural 10 manll Kortuan segora |, Melakzanakan ukan medis ke
s dhoye seperti aumah sake, - Register kortan peisyonan | sesual dengan kebituhan korban
MmN aman dan FPKK Kota - Rokam tedis Aguan dongan
Wgywharta lainnya Korban mengputidkan |~ Meaentukan dan melaksanakan
Sirntryukan | TYJUkan non medis (hukum dan
paiknsosial) ke fasitas njukan sesual
dangan kebulidan korban

= Jika kandisl korben sudah fertangan,
kwbmdpefbdahbnm
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15 manit

Fommal mpatir

- Mencatat pacts fymist register

- mencalal stalus kesehalan,
pomenksaan dan Undekan medik yong
dilakukan tarhudan korban pada
reham meda
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LAMPIRAN IV : KEPUTUSAN WALIKOTA YOGYAKARTA
NOMOR : 425 TAHUN 2014
TANGGAL  : 11 DESEMBER 2014

Nomor SOP

4254/ KEP/ 2014

Tanggal Pembuatan

28 November 2014

Tanggal Revisi .

Tangge! Efektif

11 Desember 2014

Disahkan oleh

Walkola Yogyakarta

Nama SOP ; Layanan Bidang Hukum Pidana

PEMERINTAH KOTA YOG YAKARTA

m lm’ m!m .

i
:

Undng Hukum Pidany
Unciang Hukum Acam Pidama
Notoor 23 Tahun 2002 fentang Periindungan Anak
Nomar 23 Tahun 2004 tentang Penghapusan Kekerasan Dulsm Rumah Tangga
21 Tahun 2007 tantang Pemberantasan Tindak Fidana Perdagangan Grang
Nomor 11 Tahun 2012 tentang sistem peradila phisna anak
Nograr 25 Tahun 2014 fentang Perubahan Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2002 tentang
Anih,
Presston Nomor & Tahun 2004 tetang perindungan teradop korban Tindak Pidana Perdagangan Orang
WMWWRQMIMW!W?MO
10, Pormturn Onoriy Provingl Dnerah Isiimewa Yogyakarts Nomor 3 Tatun 2012 tentang Pertindungan Pemmpuan dan
Ak Kortsar Kekarasan
1F Paeslirsh Daorsh Kot Yogyaicarta Nomor 09 Tahun 2008 tentang Lembaga Teknis Daerah.
nmmmmmm_mmmwmmm Tals Kera Kantoe

13 Povhurn Wailkots Yogyakarta Nomor 39 Titun 2013 tentang Perfindungan Perempuan dan Anak Koran Kekerasan

i
i

l

i
j

]
il

R e D AN

1. Pendamping

2 Sendiri/pandamping atau membarikan kuasa advokad atau
pangacara

3. Polisi

4 Kejaksaan
§ Hakim

1. Komputar
2. Printer
3 ATK

Penraiatan dan Pandatean :

 kepudh horhan menjod kurang oplimal. pocidempingsn

bandasarkan hasil idenfifkas? korban dan panyusunan kronologls kasus

Kantor Pamberdayann Masyamkal dan Perempuan | 9




Urakan Prosedur

Madakihan antifikast korban

Madepliuin Nronofogls kasuy

MytgNasfiasiom @yanan hukum sosval
Mabistuhan horban

Mutahuknn pandampingan fayanan Hukum
Fidrtar

Mutipavkan Kaws Korban

* Monenm Laporan Karban
* Mongictaniiias: fon/s kasys

.
=
-
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o

“Mmmwny‘wmdm
pastyikan

Kanlor Pemberdaysan Masyarakat dan Perompusn | 10
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LAMPIRAN V  : KEPUTUSAN WALIKOTA YOG YAKARTA

NOMOR 425 TAHUN 2014
TANGGAL  : 11 DESEMBER 2014
Z Nomar SOP 425.5/KEP/ 2014
Tanggal Pembuatan 28 November 2014
Tanggal Revisi
Tanggal Efektil 11 Dasember 2014
Disahkan ofeh Walikota Yogyakarta
PEMERINTAH KOTA YOG YAKARTA Nama SOP : Layanan Bidang Hukum Perdata
Daar Hukun 3 Kualiikas Pelaksana:
; mumu»dmnmm 1. Pendamping
Unitany Undang Hukum Acara Perdata . A
Undurig-Undang Nomor 1 Tahun 1974 fentang Peckawi™" 2. Sendiri/pendamping atau membenkan kuasa
4. Undang-Undang Nomor 1 Tahun 1989 fentang m Hakum atau pergacara
5 UndagUndang Nomor 23 Tahun 2002 tentang Pedi 3
i, Undaeg-Unddang Nomor 23 Tahun 2004 tentang Pengh#Pusan Kekerasan Dalam Rumah Tangga 3, Hakim
7. Unddung undang Nomor 21 Tahun 2007 tentang PamberPtasan Tindak Pidana Perdagangan Orang
8 Instrukst Proskdan fomor 5 Tahun 2014 fentang Gerake? Vasional Ani Kejahatan Seksual Ternadap Anak
[ mmmmmwwmﬁmnmmmmmtmmw
mam,mewmuwwwwmmmmm
go‘mnmmmm,ﬂmWMNahsz!?mMMWvngemuanmn
Aniwk Koebae Kekerasan )
11, Paeatirtn Duorah Kota Yogyakarta Nomor 09 Tahun 2008 fentang Lembaga Teknis Doerah.
12. Poraturan Dawrah Nomor 8 tahun 2014 tentang torhiadsp korban Tindsk Pidana Perdagangen Orang.
13, Pavaltucan Wallkota Yogyakarta Nomor 69 Tahun 2008 18(a0g Fungs!, Rincian Tugas dan Tata Kerfa Kantor
Pomborctiysan Masyarakal dan Perempuan Kola v
14 Portumn Wiitkotn Yogyakarta Nomor 39 Tahun 2013 tentang Pedindungan Perempuan dan Anak Korban Kekerasan
Berbasis Gander
15 Kompihrs: Hukum Lstam
: v
Kotorkadan = Pergiatar/Pariengkapan
1. SOP Pelayanan Administrasi Surat Masuk 1. Komputer
2 S0P Polayanan Adrministras Surat Keluar 2. Printer
3 S0P Pandampingan leyanan perdata kepada korban 3 ATK
. SOP Proses Pemadilan ;
[ Poringain: e Pencatatan dan Pendataan :
Keshlshan daian melakukan pengidasifikasian jenis lay#an hukum kepada korban mengakibatkan pendarmpingan Pomberian fenis lyanan hukum kepada Korban diskukan
kopaddn koeban menjadi kurang optimal. s = berdasarkan hasi idantifikasi korban dan penyusunan kronologis kasus

Kanfor Pemberdsysan Masyarakat dan Perempesan | 12
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LAMPIRAN VI : KEPUTUSAN WALIKOTA YOG YAKARTA
NOMOR  :425 TAHUN 2014
TANGGAL  : 11 DESEMBER 2014

Nomor SOP 425.6/KEP/2014

Tanggal Pembualan 28 November 2014

Tanggal Revisi -

Tanggal Efektif 11 Desember 2014

Disahian oleh Walikota Yogyakarta

PEMERINTAH KOTA YOG YAKARTA Nama SOP : Layanan Bidang Rehabilitasi Sosial

Davsawr Mk

Kualifikasi Pelaksana:

1 M-wmmawvmmmxmm

2 Uindwig Undang Nomer 4 Tahun 1997 lentang Paryandang Gacat

1 umummmmsovarmmmtmm

4 MMMW?JWMMNMMM

[} mmmmmzsranmmmrmwxmommrm

[ ammmmzfrmammp«mmmmmmm

! Mwmm!DWZOHMPWWMWMOnMRdewMWMmd
Motpunad Hk-Htak Ponyandang Disabitas)

" mmmmammqummmmmmpmrmmmnmmomm
wwynmmm)muwrmwwmmxmmm

U Mmmmmmxsmzonmmmmwmm

wmmmmwmwwmsmwzm Pedindungnn Perempuan dan Anak
Kortion Kokotasan

n.mommummmmwmmtwmzmmmmwmmmm
Ponpandany Disabirtas

vz.mmmm-wmwmmmrmmmm,

ummmwmmmrmmmrmmwrmmmmwmmn
Musynrskat din porompuan Kola Yogyatarta

ummmmmmsommunmmmwmmmmxmw
Gurxiwr

1. Pendamping

Peralatan/Parenglkapan !

1. S0P Pandampingan Terhadap Korban

2 SOP Monitoring dan Evaliasi Pelaksanaan Pendampingan terhadap Korban
3 S0P Jnminun Pandidikan Deerah

4. S0P Palayanan Pencatetan Sipll

1. Komputer
2. Printer
3, ATK

[ Poringaltan

Pencatatan dan Pendataan |

Kum’dahmmdmuaﬁﬂadkmdanmw kronologis kasus, mengakibatkan penanganan terhadap

kivbian d bidang rehabiitasi sostal kurang optimal,

Hasil identifikasi larhadap korban dijadikan dasar dafam meiakukan
pengiiasifikasian jenis layanan kepada korban

Kantor Pemberdayaan Masysrakat dan Perempuar | 15




Maenyusun kronologis kasus

Wakiu ditentukan berdasarkan fenls kasus,
pelaku serta korban

Mengiiasifikasikan jenis fayanan yang
dibututkan korban,

Klasifikasi dilakukan untuk semua jenis layanan

Malakukan Mediast terhadap korban dan
masyarakal

1. Mediast dilakukan untuk penyelesaian
masalah. Yang diundang pelaku den korban
2. Untuk kasus kasus lertentu dibutuhkan

penggalangan dukungan masyarakat untuk
advokasi kasus

Mplakukan koordinasi dengan tokoh tokoh
masyarakal dalam rangka pembenian informasi
don penyadaran masyarakat

Pendampingan tidak hanya dilakukan tethadap
korban tefapi juga bisa kepada keluarga korban
dan keluarga pelaku sesuai dengan kebutuhan.

m
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o
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- Melakukan pendampingan terhadap korban
- Melakukan monitoring dan evaluasi terhadap
Korban
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LAMPIRAN Vil : KEPUTUSAN WALIKOTA YOG YAKARTA
NOMOR : 425 TAHUN 2014
- 11 DESEMBER 2014

Nomor SOP

425.7/KEP/2014

Tanggal Pombuatan

28 November 2014

Tanggal Revisi -

Tanggal Efektif

11 Desember 2014

Disahkan oleh

Walikota Yogyakarta

PEMERINTAH KOTA YOG YAKARTA

Nama SOP : Layanan Bidang Pemberdayaan Ekonomi

Dusar Hukum:

Kuaiifiast Pelaksana’

1. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2002 tentang Perlindungan Anak

2. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2004 tentang Penghapusan Kekerasan Dalam Rumah Tangga

3. Unsdanyg-Undang Nomor 21 Tahun 2007 (entang Pemberantasan Tindak Pidana Perdagangan Orang

4. Undang-Undang Nomor 4 Tahun 1979 tentang Kessjahteraan Anak

&v-WWWWW@WMkW’MWi
Thhun 2010 tentang Standar Pelayanan Minimal (SPM) Bidang Layanan Terpadu Bagl Perempuan dan Anak
Korban Kekerasan

8. Poraturan Pomerintah Nomor 39 Tahun 2012 tentang Penyelenggaraan Kessjahteraan Sosial

7. WMM%WMIMWNWﬂHWZWZMWWM
Potempuan dan Anak Korban Kekerasan

8 WMMK@WWWWWMLWTMM

E-WWWM&TMMMWWTUQMDMMKM&W
Pomberdayaan Masyarakat Dan Perempuan Kola Yogyakarta

1mmammmwrmmvsmmmmwmmmm
Kokorasan Berbasis Gender

1. Pendamping
2 Dinas Sosial, Tenaga Kerfa dan Transmigrasi

Kolorkadtur :

e —

PoralataryPeriengkapan :

1, S0P pendampingan terhadap korban bidang ekonomi
2 S0P pelaksanaan pelatihan lerhadap korban bidang ekonomi
3, SOP Manev Layanan Bidang Ekonomi

1. Komputer
2. Print
3 ATK

" Ponngatan:

Pencatatan dan Pendataan -

Hasil identifikas! kebutuhan korban dfadikan dasar dalam pemberian

bantuan modal kepada korban.

Kantor Pemberdaysan Masyarakal dan Persmpuan | 17
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T

Monyusun kronologls kasus

minggu
180 menithan

; ‘
Fotaparan)
Monpklesilikazikan jents layisan yang dibutuhkan 2 minggu
Malukukan poncormatan data calon peserta y Data horpan 60 mend
puintingn bag! parampuan korban KORT, Koraked <> darf lmbaga
Yo pengampy
Matakukan rapat parsispan narssumber don Data korban 120 mentt
panentunn jadwal polaksangan pefatingn dori Jombuga
pengampu
Malaksanskan pelotihen lerhadap korban | |Pusants 2 harl
pelat @420 monil

Mamberikan banluan modal bardasarkan hasif Modal 60 maonlt
wentifikpsl kebutuhan korban kemudian

mngarnbilikan ko lembaga pengampu

atau pendamping

1. Molakukan pendamplngan tertiadap korban Dats Korban 3 budan

2. Melakukan monitoring dan evafunsi terhadap
Korban




LAMPIRAN VIli: KEPUTUSAN WALIKOTA YOG YAKARTA
NOMOR 2425 TAHUN 2014
TANGGAL  : 11 DESEMBER 2014

Nomor SOP 425.8/KEP/ 2014
Tanggal Pembuatan 28 November 2014
Tanggal Revisi :
Tanggal Efektif 11 Desember 2014
Disahkan oleh Walikota Yogyakarta
PEMERINTAH KOTA YOG YAKARTA Nama SOP : Layanan Bidang Psikologi dan Spiritual
Diusar Hukum, Kualifikasi Palaksana:
1. Undang-Undang Nomor 13 Tehun 1998 tentang Keselahteraan Lansia 1. Pendamping
2. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2002 tentang Perlindungan Anak 2. Lembaga keagamaan

3, Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2004 tentang Penghapusan Kekerasan Dalam Rumah Tangga
4. Undang-Undang Nomor 21 Tahun 2007 tentang Pembersntasan Tindak Pidana Perdagangan Orang
5. Peratursn MerMMNogamPombefdayaanPemmpuandan Perlindungan Anak Republik Indonesia Nomor

1 tahun 2010 tentang Standar Pelayanan Minimal (SPM) Bidang Layanan Terpadu Bagi Perampuan dan
Korban Kekerasan

6, Paraturan Dasrah Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta Nomor 3 Tahun 2012 tentang Pedindungan
Perempuan dan Anak Korban Kekerasan

7. Peraturan Daerah Kota Yogyakaria Nomor 09 Tahun 2008 tentang Lembaga Teknis Daerah.

8. Poraturan Walikota Yogyakarta Nomor 69 Tahun 2008 tentang Fungsi, Rincian Tugas dan Tata Kerja Kantor
Pamberdayaan Masyaraksl dan Perempuan Kola Yogyakarta

9. Peraluran Walikota Yogyakarta Nomor 39 Tahun 2013 tentang Pelindungan Perempuan dan Anak Korban
Kekerasan Berbasis Gender

3. Lembaga Psikologis

Koforralter Peralatan/Pertengkapan -

1. SOP Pendalaman spiritual terhadap korban 1. Komputer

2. SOP Pelaksanaan konseling psikologis terfiadap korban 2. Printer

5. SOP Monev perkembangan layanan spiritual dan psikologis ferhadap korban 3. ATK

Paringatan: Peancataten dan Pendataan ;

WMWMWWWMWWWMW

mmwmmmm
sacara bertahap dan disesualian dengan kebutuhan korbarn,

Kantor Pemberdayaan Masyarakaf dan Persmpuan | 19
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Sokrotanat Forum Pertindungan Korban Kekerasan Berbasis Gender :
Nantor Pemberdayaan Masyarakaf dan Perempuan Kota Yogyakarta
Jin Kenari no, 56 (Komplek Bafalkola Yogyakarta)

Tolp. 0274-515865 psw 199

Layanan Psikologis dan Spiritual

Instansi Alamat

Kontak Person

Nomer Telpon

TP PKK Kota Yogeyakarta Ji. Mayjend sutoyo 32 Yk

Wun Astuti Syamsudin

08157904684, 8314397

Rifka Annisa, WCC Jl. Jambon, Jatimulyo Indah Yk

Lisa Oktavia

553333

Majelis Ulama Indonesia JI. Ki Mangun Sarkoro 43A

Drs. H. Djufri Arsyad

387122

BP4 Yogyakana JI. Ki Mangun Sarkoro 43A

Dra. Maniatun Shalikhah

081566472816/ 512285

Walubi Yogyakarta JI. Soga No. 4 Baciro Y

Jiyono

085868464035

PGI Yoyyakarta Jl. Ki Mangun Sarkoro 43A

Tri Didik Wibowo Adi, S.PAK., M, Th.

08164222016/ 512285

PHDI Yogyakarta Batikan Yk

Dewa Putu Gede Raka, M.Pd., H. Drs.

081328607672

Kevikepan Yogyakarta JI. P. Senopati

Y. Edy Setyoharjo, ST

0818261521/ 383007

olelvialalalwinl < |F

BKD Kota Yk JI. Kenari 56 Yk

Madyaning Krisharyli, S.Psl, Psi

0817274736

LK3 Sekar Melati JI. Batikan no. 20 Yk

Hi. Sri Supadiyanti

087838506262

LK3 Toratai JI. Lempuyangan no. 1

P. Suwarsono

08121556913

P2TPA Rekso Dyah Utami JI. Balirafo No.29, Muja Muju

GKR. Condrokirono

540529

YLPA DIY J. Kusumanegara

Siti Darojai

081392051251

KPMF Kola Yk Ji. Kenari 56 Yk

Dwi Asanti

085642324095

Mustimat NU Kota Yk JI. Gambiran 59 Yk

Siti Istinganah, S.Pd.

08562891444

PD Alsyiyah Kota Yk Ji. Sultan Agung 14 Y

Erciana Mahmudah, S Si, ST

0818267225

!
§

Instansi Alamat

Kontak Person

Nomer Telpon

Advokad Hukum JI. Kenar 56 Yk

Anik Sefyawati, SH, Mhum

081578857663

LABH Jogja JI. Badran JT | / 946 Yk

Halimah Ginting, SH.

081903753095/ 548768 (1ax)

LKBH UWK Ji. Pekapaian 14 Alun-alun Utara

Tuti Budiningrum, SH

(0274) 373406

LBHAPIK Ji. Sawojajar No, 2B Yk

Nur Afiif Ardani

0818267505/ 379614

UUPA Polresta

Dian Sugiandari

(0274) 563139

OQ-C‘Q)*;&:

Kerjaksaan Negeri Kota Yk JI. Sukonandi 6 Yk

Ana Muflikhah, SH

(0274) 587517

Kantor Pemberdayaan Masyarakat dan Perempuan | 22




[ Pangaditan Negeri Kota Yk

JI. Kapas No 10

Sri Mumpuni, SH., MH.

081328109185/ fax 586563

Pengadilan Agama kota Yk

JI. Ipda Tut Harsono No 53 Yk

Mokhamdan, SH.

081804000369/ 552998

Bapas Kota Yk

JI. Trikora No. 1 Yk

Dini Ramaina, Amd.IP,SH.

081328300646/ 374307

Sekretarial FPKK Kota Yk

Ji. Kenari 56 Yk

Ricky Novrico

085865398898

Layanan Kesehatan

g

Instansi

Alamat

Kontak Person

Nomer Telpon

[Dr. fgtix_Falhiyah

Dinas Kesehatan Kola Yk

JI. Kenari 56 Yk

081904070222/ 515868

;(umm

UPT JPKD Kota Yk

JI. Kenari 56 Yk

085743405032

V. Emi Tri Handayani

]

Kantor Keluarga Bersncana

Jl. Depokan Il/ 242 Kolagede Yk

085726980769/ 371173

Aprilya Dewi Kartika San, M.Psi

RS Jogja

JI. Wirosaban No. 1 Yk

081320548362/ 371195

| Siti Istiyati

RS PKU Muhammadiyah Kota Yk

J. KH, Ahmad Dahian No.20 Yk

081227731034/ 512653

Retno Widiastuti

RS pantirapih

JI. Cik Dii Tiro 30

081392072751

Gusmiyant, S.Kom.

RS| Hidayataliah Yk

J. Vieteran 184 Yk

087738023733

CSS NS m[;lu u]..

Sural Batin

RS Bethesda Kota Yk

JI. Jend, Sudirman No.70 Yk

085799992254/ 586688

gly_om Rahayuningsih

RS DKT Dr. Soetarte Yk

JI. Juwandi 19 Kotabaru Yk

081392881842

| dr Angteda

RSU Bethesda lempuyangan

JI. Hayamwuruk 6 Yk

(0274) 5122257

e Christiana Triiayanti

RSU Happyland Medical Cenfer

J. ipda Tut Harsono No. 53 Timoho Yk

(085643779666/550060/550006

dr. Evanney David

RS Ludira Husada Tama

JI. Wiratama 4 Yk

(0274) 620333

Iia Dowi Retno Cahyani

RS Pun Nirmala

JI. Jayaningprangan 13 Pakualaman Yk

(0274) 587400

Gianiss Windiantika

RS KIA PKU Muhammadiyah Yk

JI. Kemasan No 43 Kotagede

085643246227

Layanan Rehabilitasi Sosial

Instansi

Alsmat

Kontak Person

Nomer Teipon

Dra. C. Noermaniyanti

Dinas Sosnakertrans Kota Yk

J. Kenarn 56 Yk

0818262420

Endang Sri Rusmartuti, S.Pd.

Dinas Pendidikan Kota Yk

JI. Hayam wuruk No. 11 Yk

081390021901/ 512956

Drs. Bram Prasetyo Handoyo

Dindukcapil Kota Yk

J. Kenari 56 Yk

081568222280/ 557062

I Ujtwati Syamsidar

Dinas Perindagkopfan Kola Yk

J. Kenari 56 Yk

08122942172

Pigin Ani S, SIP

Ka. Sie P3 KPMP Kota Yk

Ji. Kenari 56 Yk

081392791303

Sili Sumartiah

~wlalalaivini<F

PSW UST Yk

J. Kusumanegara 147

08122706746

Agus Trimadi, S.JPM Acc

UPS Pengelola JPD Dindik Kota Yk

JI. Hayam wuruk No. 11 Yk

08122723365
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FPKK Kecamatan

No Instansi Alamat Kontak Person Nomer Telpon

1 | E Yultati Retnansih Ketua FPKK Kec. Tegalrejo Kola Yk Ji. Wonosari Km 8.5 087838512155

2 | lrawati Agustin, ST Ketua FPKK Kec. Jetis Kota Yk JL. P. Diponegoro No.91 0274 546097/081226923217
3 | T Pufiati, SH Ketua FPKK Kec. Wirobrajan Kola Yk JL. Daradasih Patangpuiuhan 085878909989

4 | Musiimah, Spd Ketua FPKK Kec. Ngampilan Kota Yk JI. Wachid Hasyim No.6 081392166101

5 | Indira Cahyawati, SH Ketua FPKK Kec, Gedongtengen Kota Ji. Hagran Lor 52 (085743456330

6 | Honny Sulistiawati, SE Ketua FPKK Kec, Gondokusuman Kota | JI. Bima Sakti No. 1 081234568109

7 | Dwi Endarti, SE, M.Sr. Apt Ketua FPKK Kec. Danurejan Kota Yk JI. Hayam wuruk No.28 Yk 7438424

8 | Retno Winami, STP Ketua FPKK Kec. Gandomanan Kota JI. Ibu Ruswo 3A Yk 081327656030/376783
9 | Dra. Hesti Indrawati Ketua FPKK Kec, Kraton Kota Yk JI. Rotowijayan No.6 0818264509/ 376798
10 | Sn Handayani, SIP Ketua FPKK Kec. Mantrijeron Kota Yk JL. DI Panjaitan 84 0818465059/ 7438205
11 | Roos Miyani Noor, SE. Kelua FPKK Kec. Pakualaman Kota Yk~ | JI. Sultan Agung 9307170

12 | Rlyantiningsih, S Kom Ketua FPKK Kec. Mergangsan Kota Yk | Mergangsan Kidul MG Il/1311 Yk 085727851689

13 | Dra. Hj. Sumarti Ketua FPKK Kec, Umbulharjo Kota Yk JI. Glagahsari No 99 081578708875

14 | Nur Indah Yulianti, SH Ketua FPKK Kec. Kotagede Kota Yk Ji. Nyi Wiiadisara No.29 7452909




